   Д О Г О В О Р  КУПЛИ-ПРОДАЖИ авиабилетов № ___________
г. Москва                                                                                                           ________    20__ г.

ООО «ПАКС-ком» в лице Генерального директора Чижикова В.В., действующего на основании Устава,  в дальнейшем именуемое «АГЕНТ», с одной стороны, и                                      , в лице                                                         ,  действующего на основании                       , с другой стороны, в дальнейшем именуемое «ПОКУПАТЕЛЬ», вместе и по отдельности именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:

СТАТЬЯ 1. ТЕРМИНОЛОГИЯ

Для целей единообразного применения и толкования положений настоящего договора используется следующая терминология:

«Законодательство» - действующие федеральные законы и нормативные правовые акты компетентных государственных органов Российской Федерации и Союза ССР.

«Договор» - настоящий  договор.

 «Полномочия» - полномочия, предусмотренные Законодательством и Договором в отношении каждой СТОРОНЫ в отдельности.

«Авиаперевозка» - оказание услуг (совершение определенных действий) пассажиру воздушного судна (далее - «ВС») на основе договора воздушной перевозки.

 «Авиарейс» - выполняемый воздушным судном с целью авиаперевозки из пункта отправления в пункт назначения полет в воздушном пространстве.

«Чартерные авиаперевозки» - авиаперевозки, совершаемые авиарейсами, которые выполняются в соответствии с воздушным чартером - договором фрахтования для авиаперевозок всей или части вместимости ВС.

«Услуга по авиаперевозке» - экономическое благо, потребленное пассажиром и выраженное в результате исполнения договора воздушной перевозки, то есть собственно в перевозке пассажира и доставке его багажа в пункт назначения.
«Право на авиаперевозку» - выраженное единицей вместимости ВС (места на ВС) имущественное право, возникающее при заключении воздушного чартера и являющееся самостоятельным объектом гражданских прав на основании Статьи 128 Гражданского Кодекса РФ и правоотношений по предоставлению, в конечном итоге, места на ВС пассажиру как потребителю услуги по авиаперевозке.
 «Реализация услуги по авиаперевозке» - оказание услуги по авиаперевозке (осуществление авиаперевозки) перевозчиком на основании договора воздушной перевозки.
«Реализация авиаперевозки» - продажа права на авиаперевозку, отчуждаемого владельцем этого права (фрахтователем) в пользу другого лица (покупателя) на основании договора купли-продажи.
«Предоставление права на авиаперевозку для реализации» - передача права на авиаперевозку, остающегося в собственности владельца этого права (фрахтователя), другому лицу (агенту) на основании посреднического договора для дальнейшей реализации или дальнейшего предоставления на продажу.
«Авиакомпания», «Перевозчик» - перевозчик, осуществляющий авиаперевозки, удостоверенные авиабилетами, реализация которых организуется и производится в рамках Договора, либо иной поставщик услуг по перевозке. (туроператор, консолидатор и т.д.)
«Третье лицо» - любой субъект, не являющийся СТОРОНОЙ Договора и Авиакомпанией.
Установленные настоящей статьей термины в тексте Договора и Документов к нему применяются без кавычек и могут начинаться как с заглавной, так и со строчной буквы.

СТАТЬЯ 2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
2.1.  АГЕНТ реализует ПОКУПАТЕЛЮ авиабилеты, в соответствии с полномочиями, которыми АГЕНТА наделяет Авиакомпания и (или) иные законные владельцы прав на авиаперевозки,.

CТАТЬЯ 3. РЕАЛИЗАЦИЯ МЕЖДУНАРОДНЫХ АВИАПЕРЕВОЗОК
3.1. АГЕНТ передает предоставленные ему права на авиаперевозки (места на ВС) ПОКУПАТЕЛЮ и предоставляет необходимую информацию, относящуюся к международным и внутренним (российским) авиарейсам, выполняемых Авиакомпанией для совершения указанных авиаперевозок.

3.2. ПОКУПАТЕЛЬ самостоятельно или через третьих лиц приобретает авиабилеты. При этом он несет всю ответственность  за действия третьих лиц, привлеченных им  для выполнения принятых на себя настоящим Договором и Документами к нему обязательств.

СТАТЬЯ 4. ПОЛНОМОЧИЯ, ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА АГЕНТА
4.1.АГЕНТ наделен необходимыми полномочиями по реализации авиаперевозок посредством реализации авиабилетов.

4.2. АГЕНТ передает ПОКУПАТЕЛЮ права пользования международными и внутренними (Российскими) пассажирскими перевозками, осуществляемых на воздушных судах.

Стороны допускают замену воздушного судна и/или авиакомпании, и/или аэропорта вылета/прилета при условии обеспечения авиаперевозки в объеме и в сроки, устанавливаемые настоящим ДОГОВОРОМ.

4.3. АГЕНТ любым доступным для него способом (посредством электронной либо факсимильной или иной связи) информирует ПОКУПАТЕЛЯ обо всех изменениях в условиях авиаперелета  (в том числе об аннулировании авиаперелета) после того как сам был извещен Авиакомпанией о внесенных изменениях в условия авиаперелета. 

4.4. ПОКУПАТЕЛЬ обязуется информировать третьих лиц о времени прибытия в аэропорт отправления, дате вылета и номере рейса, о правилах поведения, национальных особенностях и обычаях, санитарных условиях в стране пребывания, о правилах прохождения пограничного и таможенного контроля во всех аэропортах и странах по маршруту движения ВС, о необходимости предоставления удостоверенного нотариально согласия родителей (усыновителей, опекунов или попечителей) на выезд несовершеннолетнего гражданина Российской Федерации, о сроках действия паспорта и заграничного паспорта, виз,  а также об информации, предусмотренной в п. 4.2. в случаях изменения времени, даты вылета и номера обратного рейса уже улетевших пассажиров. ПОКУПАТЕЛЬ обязуется оперативно и точно информировать пассажиров об изменении времени

вылета рейсов, а так же о пределах и размерах ответственности Авиакомпании.

4.5. АГЕНТ имеет право на своевременное и полное получение от ПОКУПАТЕЛЯ денежных средств в сроки, установленные настоящим договором и Документами к нему. Отсутствие оплаты со стороны третьих лиц не освобождает ПОКУПАТЕЛЯ от исполнения обязанностей по оплате по договору.
СТАТЬЯ 5. ПОЛНОМОЧИЯ, ОБЯЗАННОСТИ И ПРАВА ПОКУПАТЕЛЯ
5.1. ПОКУПАТЕЛЬ предоставляет АГЕНТУ списки пассажиров с точными паспортными данными при бронировании авиабилетов..

5.2.  ПОКУПАТЕЛЬ обязуется: 

обеспечить наличие у пассажиров выездных/въездных виз и иных необходимых документов для авиаперевозки пассажиров и их багажа из/в Россию, в/из страну назначения и транзитом через территорию третьих стран, а также прибытие пассажиров в аэропорт отправления за 3  часа до начала выполнения авиарейса. АГЕНТ не несет ответственности за отсутствие у пассажиров указанных документов и за опоздание пассажира на авиарейс. Вся ответственность, в том числе по урегулированию претензий пассажиров, а также по оплате АГЕНТУ или третьим лицам расходов в связи с депортацией/выдворением,  в связи с этим ложится на ПОКУПАТЕЛЯ. 

5.3. ПОКУПАТЕЛЬ самостоятельно забирает авиабилеты из офиса АГЕНТА и передает их пассажирам или получает их посредством электронной связи. 

5.4. ПОКУПАТЕЛЬ обязуется принимать от пассажиров и (или) иных третьих лиц причитающиеся денежные средства в счет оплаты за авиабилеты.

5.5. ПОКУПАТЕЛЬ обязуется своевременно и в полном объеме выполнять все платежи по настоящему договору вне зависимости от поступлений со стороны третьих лиц. 

СТАТЬЯ 6. ДЕНЕЖНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

6.1. Тарифы, цены и иные денежные обязательства по ДОГОВОРУ выражаются в условных единицах (у.е.), если иное не установлено в отдельных Документах к ДОГОВОРУ. Валюта условных единиц определяется счетом-подтверждением за конкретные авиабилеты..

6.2. Расчеты между СТОРОНАМИ производятся в валюте, указываемой в счете-подтверждении на авиабилеты. В случае если стоимость подлежащая оплате в российских рублях указана в иной валюте, сумма подлежащая перечислению определяется по внутреннему курсу АГЕНТА на день оплаты, если иное не предусмотрено в Документах к настоящему Договору.
Если иной срок оплаты денежных средств ПОКУПАТЕЛЕМ в пользу АГЕНТА за авиабилеты не определен соглашением сторон (приложением), то срок для оплаты ПОКУПАТЕЛЕМ составляет не более 2 (Двух) дней с момента подтверждения бронирования авиабилета. 
6.3. Фактом оплаты при производстве платежей ПОКУПАТЕЛЯ признается зачисление денежных средств, подлежащих оплате, в безналичном порядке на расчетный счет или наличными в кассу АГЕНТА, а в предусмотренных договором или АГЕНТОМ случаях - на расчетный счет или в кассу третьих лиц. 

6.4. ПОКУПАТЕЛЬ в случае перечисления средств третьим лицам по поручению АГЕНТА должен указать в платежных документах реквизиты ДОГОВОРА, наименование СТОРОН, номер, дату и основание поручения на перечисление.

6.5. АГЕНТ направляет ПОКУПАТЕЛЮ Акт/накладную на стоимость каждого рейса, выполненного по программам перевозок, указанных в Приложении к настоящему ДОГОВОРУ. 

6.6. В случае изменения цен на топливо, аэропортовое обслуживание, навигацию, бортпитание и на другие виды продукции и услуг, а так же изменений действующего законодательства Российской Федерации, влекущих изменение себестоимости рейсов, АГЕНТ имеет право изменить стоимость авиабилета с уведомлением ПОКУПАТЕЛЯ за 7 (семь) дней до даты введения новых тарифов, если иной порядок не оговорен соответствующей Авиакомпанией  или  соответствующим Приложением к настоящему Договору, а ПОКУПАТЕЛЬ обязан осуществить соответствующие доплаты при возникновении разницы в цене.
          6.7. При невыполнении, несвоевременном выполнении или невыполнении в полном объеме  ПОКУПАТЕЛЕМ принятых на себя обязательств по оплате, оговоренных в настоящем Договоре и Приложениях к нему, АГЕНТ (Авиакомпания)  вправе аннулировать подтвержденные авиабилеты. В этом случае вся ответственность по урегулированию претензий третьих лиц  ложится на ПОКУПАТЕЛЯ. ПОКУПАТЕЛЬ обязан в 3-х дневной срок  даты предоставления требования АГЕНТА возместить убытки АГЕНТА в связи с таким неисполнением, а также оплатить неустойку.

6.8. В случае, если в соответствующем Приложении (Дополнительном соглашении) предусмотрен депозит, АГЕНТ имеет право, в случае не поступления денежных средств в указанный срок компенсировать свои затраты, а также штрафы и неустойки за счет сумм депозита, а ПОКУПАТЕЛЬ обязуется восполнить недостающую часть депозита в течение 3 (трех) дней с момента направления уведомления от АГЕНТА, путем перевода соответствующих денежных средств на расчетный счет АГЕНТА. В случае не поступления денежных средств АГЕНТ имеет право расторгнуть Договор, при этом ПОКУПАТЕЛЬ обязуется возместить АГЕНТУ все убытки, возникшие у него в этой связи.

СТАТЬЯ 7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
7.1. Ответственность и условия освобождения от ответственности СТОРОН, по неоговоренным в настоящем ДОГОВОРЕ и Документам к нему основаниям, определяются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.2.  АГЕНТ не несет ответственности перед ПОКУПАТЕЛЕМ и третьими лицами в случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств Авиакомпанией или пассажиром по договору воздушной перевозки, а также в случае задержки или отмены авиарейса, равно как и в случае отказа Авиакомпании от авиаперевозки пассажира, а также не несет ответственности при изменении маршрута Авиакомпанией.
7.3.  В случае если ПОКУПАТЕЛЬ, по каким, либо причинам не воспользовался приобретенными авиабилетами, ПОКУПАТЕЛЬ обязан возместить АГЕНТУ полную стоимость неиспользованных авиабилетов. Вместо возмещения стоимости ПОКУПАТЕЛЬ по требованию АГЕНТА обязуется оплатить альтернативную неустойку в размере 100% установленной Договором и Документами к нему цены неиспользованных билетов.
7.4. В случае пропуска ПОКУПАТЕЛЬОМ срока оплаты денежных средств АГЕНТУ, ПОКУПАТЕЛЬ по письменному требованию АГЕНТА обязан уплатить штрафную неустойку в размере 0,3 % от суммы просроченной задолженности за каждый день просрочки, при этом АГЕНТ вправе отказаться от исполнения настоящего договора полностью или частично, а также потребовать возмещения убытков и оплаты неустойки.

7.5. Уплата неустоек, штрафов и пени не освобождает ПОКУПАТЕЛЯ от исполнения обязательств по ДОГОВОРУ.

7.6. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть из настоящего ДОГОВОРА или в связи с ним, будут по возможности разрешаться путем переговоров и в претензионном порядке. ПОКУПАТЕЛЬ обязуется вручить оригинал претензии под роспись, в претензии ПОКУПАТЕЛЯ должно содержаться нормативное обоснование претензии, к претензии должны быть предложены заверенные копии подтверждающих документов, претензия должна быть подписана ПОКУПАТЕЛЕМ и скреплена печатью. Данный претензионный порядок является для ПОКУПАТЕЛЯ обязательным.
7.7. В случае если СТОРОНЫ не придут к соглашению путем переговоров, споры и разногласия подлежат разрешению в Арбитражном суде Москвы согласно действующему законодательству Российской Федерации.
7.8. ПОКУПАТЕЛЬ принимает на себя обязательства по депортации и/или обеспечению дальнейшей перевозки или по любым другим затратам, возникающим из-за отказа компетентных

органов в посадке/высадке любого пассажира и его багажа по маршрутам, указанным в Приложениях к настоящему Договору. При этом если после выполнения рейса и закрытия по нему расчетов, Авиакомпания или АГЕНТ получит счет от другого Перевозчика по депортированным пассажирам, имевшим авиабилеты выполненного рейса, и произведет с ним расчет, ПОКУПАТЕЛЬ обязан возместить понесенные Авиакомпании и (или) АГЕНТОМ убытки.

СТАТЬЯ 8. ФОРС-МАЖОР

8.1. В случае возникновения в течение срока действия ДОГОВОРА факторов непреодолимой силы (форс-мажор), влияющих на выполнение Договора или на установление цен (стихийные бедствия, военные действия, террористические акты, забастовки, метеоусловия, правительственные постановления, иные распоряжения и указания государственных органов, а также иные обстоятельства вне разумного контроля СТОРОН), АГЕНТ освобождается от ответственности по договору. АГЕНТ действует по поручению и за счет Авиакомпании, в связи с чем любые выплаты могут осуществляться АГЕНТОМ только по письменному поручению Авиакомпании и за ее счет. АГЕНТ не несет обязанности по выплате за счет собственных средств.
АГЕНТ (Авиакомпания) не несет ответственности при приостановлении полномочными органами других стран необходимых для выполнения авиаперевозок разрешений или признании их утратившими силу. Все указанные акты полномочных органов этих стран являются для АГЕНТА форс-мажорными обстоятельствами, кроме случаев, когда они вызваны действиями или бездействием  АГЕНТА.

СТАТЬЯ 9. СРОК ДЕЙСТВИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ДОГОВОРА

9.1. Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания уполномоченными представителями Сторон и действует в течение  12 календарных месяцев. По окончании срока действия Договор считается каждый раз продлённым еще на один срок, если ни одна из Сторон не уведомляет другую о прекращении его действия. 

9.2. АГЕНТ вправе в одностороннем порядке досрочно расторгнуть настоящий Договор и/или Документ к нему (все или каждый в отдельности) путем направления в адрес ПОКУПАТЕЛЯ соответствующего уведомления не позднее, чем за 30 календарных дней до даты расторжения. Предварительно уведомление может быть направлено посредством электронной или факсимильной связи с обязательным досылом оригинала.

При грубом или неоднократном нарушении ПОКУПАТЕЛЕМ условий договора, АГЕНТ вправе в любое время отказаться от исполнения договора в одностороннем порядке, уведомив об этом АГЕНТА с указанием даты расторжения договора.

АГЕНТ не несет никакой финансовой ответственности в связи с таким расторжением. ПОКУПАТЕЛЬ обязан самостоятельно урегулировать возможные последствия (в том числе претензии пассажиров) такого расторжения.  В противном случае, ПОКУПАТЕЛЬ обязан возместить в 3-х дневный срок все убытки АГЕНТА в полном объеме в связи с нарушением ПОКУПАТЕЛЕМ данного обязательства.

При этом ПОКУПАТЕЛЬ обязан своевременно уведомить третьих лиц (в том числе пассажиров) о прекращении настоящего Договора (Документа (ов) к нему). Стороны в 10-ти дневный срок от даты расторжения производят окончательные взаиморасчеты по Договору (Документу (ам) к нему). Оставшиеся суммы обеспечения принятых на себя по настоящему Договору (соответствующему Документу к нему) обязательств подлежат возврату ПОКУПАТЕЛЮ не ранее чем через 30 дней от даты расторжения настоящего Договора (Документа (ов) к нему).

9.3. ПОКУПАТЕЛЬ за односторонний отказ от исполнения принятых на себя обязательств по настоящему Договору, повлекшее за собой отмену рейса/ов помимо полной оплаты авиабилетов, оплачивает также за свой счет все расходы, связанные с возвратом пассажиров по реализованным в соответствии с настоящим Договором авиабилетам, а также самостоятельно решает проблемы, связанные с претензиями третьих лиц, в том числе пассажиров и возмещает документально подтвержденные убытки АГЕНТА, возникшие в связи таким отказом. 
9.4. Все Приложения к настоящему ДОГОВОРУ являются его неотъемлемой частью и действительны при подписании обеими СТОРОНАМИ.

СТАТЬЯ 10. КОНФИДЕНЦИАЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
10.1. СТОРОНЫ самостоятельно определяют конфиденциальность сведений, передаваемых друг другу по ДОГОВОРУ с надлежащим извещением СТОРОН. Решение одной СТОРОНЫ о конфиденциальном характере предоставляемой информации является обязательным для других.

10.2. СТОРОНЫ обязуются, как в течение срока действия ДОГОВОРА, так и после его окончания, не разглашать, без предварительного письменного согласия СТОРОНЫ, которой она принадлежит, любую информацию конфиденциального характера, ставшую известной в ходе исполнения ДОГОВОРА, не передавать третьим лицам и не использовать иначе, чем для выполнения своих договорных обязательств. СТОРОНЫ соглашаются немедленно вернуть все материальные носители конфиденциальной информации, находящиеся в их пользовании, распоряжении или хранении по требованию СТОРОНЫ, которой эта информация принадлежит, в любой момент или по прекращении действия ДОГОВОРА.

СТАТЬЯ 11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
11.1. ДОГОВОР регулируется и толкуется в соответствии с Законодательством Российской Федерации. 

11.2. С момента заключения ДОГОВОРА вся предшествующая переписка, документы и материалы переговоров между СТОРОНАМИ по вопросам, являющимся предметом ДОГОВОРА, теряют силу.

11.3. Любые изменения и дополнения к ДОГОВОРУ действительны лишь при условии, если они совершены с соблюдением письменной формы и подписаны надлежащим образом уполномоченными на то представителями СТОРОН.

Все уведомления, включая изменения и дополнения к ДОГОВОРУ, между СТОРОНАМИ действительны, если они отправлены заказным телеграфным сообщением, заказной почтой или курьером по адресу, устанавливаемому каждой из СТОРОН и фиксируемому в ДОГОВОРЕ. Датой уведомления считается день его фактического получения заинтересованной СТОРОНОЙ согласно письменному подтверждению такого получения, подписанному представителем соответствующей СТОРОНЫ. ДОГОВОРОМ или отдельными Документами к ДОГОВОРУ может устанавливаться иной порядок отправления и (или) получения определенных уведомлений.

Действительные приложения к ДОГОВОРУ составляют его неотъемлемую часть.

В случае разногласий между текстами ДОГОВОРА и Документа к нему приоритет имеют условия, закрепленные в соответствующих Документах (приложениях, дополнениях и т.п.)

11.4. Настоящий ДОГОВОР составлен  в 2-х экземплярах на русском языке, по одному экземпляру для каждой из СТОРОН, причем все экземпляры имеют одинаковую юридическую силу.

СТАТЬЯ 12. АДРЕСА И БАНКОВСКИЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

	АГЕНТ

ООО «ПАКС-ком»
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Учреждение банка: ФИЛИАЛ "ЦЕНТРАЛЬНЫЙ" БАНКА ВТБ (ПАО) Г.Москва
р/с 40702810300000123104
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БИК 044525411
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